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Kariera w ICT — dobry wybor

Technologie ICT sg wspodtczesnie synonimem innowacyjnosci, nowoczesnosci oraz gtéwnym

motorem wzrostu spoteczno-gospodarczego. Stanowia przedmiot wielu badan i rankingéw,
na podstawie ktorych dokonuje sie oceny poziomu jakosci zycia obywateli oraz szans rozwoju
poszczegdlnych krajow. W artykule przedstawiono i krétko oméwiono wybrane badania i ran-
kingi dotyczace problematyki spoteczenstwa informacyjnego i technologii ICT. Rozwoj tech-
nologii ICT implikuje powstanie catej gamy profesji dostepnych przy podejmowaniu decyzji
o wyborze $ciezki kariery zawodowej. Autor powotujac sie w artykule na badania wiasne oraz
innych oséb, pokazuje, kiedy i na jakiej podstawie jest dokonywany ten jeden z najwazniejszych
zyciowych wyboréw. W kolejnej czesci artykutu jest zarysowana dostepna w Polsce $ciezka edu-
kacji informatycznej, ktéra moze prowadzi¢ do uzyskania kwalifikacji zawodowych informatyka,
z podkresleniem wagi, jaka ma w tym zawodzie ksztatcenie ustawiczne. Tematyce wejscia infor-
matyka na rynek pracy, wyboru konkretnej $ciezki specjalizacyjnej, ocenie mozliwosci awansu
zawodowego oraz warunkéw materialnych proponowanych przez pracodawcéw poswiecono
kolejna czes¢ tekstu. Na koncu krotko przedstawiono aktualny stan oraz perspektywy rynku
pracy ICT - czynniki, ktére moga miec istotne znaczenie przy ocenie atrakcyjnosci zawodu infor-
matyka. W opinii autora prezentowany w artykule materiat wraz z zataczona literaturg moze sta-
nowic dobry zaséb referencyjny dla oséb rozwazajacych wybdr ICT, jako $ciezki rozwoju zawo-
dowego orazdla tych oséb, ktére o tym wyborze wspétdecyduja, w szczegdlnosci dla rodzicéw
oraz pracownikéw poradni zawodowych, jak réwniez instytucji ksztatcacych.
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1. Wstep

Celem artykulu jest przedstawienie i omowienie uwarunkowan zwigzanych
z wyborem, realizacja i rozwojem kariery zawodowej w ICT. Wybor profesji
informatyka, podobnie jak to ma miejsce w przypadku innych zawoddéw, powi-
nien by¢ poprzedzony oceng wlasnych zainteresowan i predyspozycji. Réwnie
wazne jest poznanie czynnikéw oraz motywow, ktére majg najbardziej znaczacy
wplyw na wybdr przysztego zawodu. Kolejny krok to zapoznanie si¢ z wymo-
gami kompetencyjnymi dla zawodu informatyka i ich konfrontacja z wltasnymi
oczekiwaniami i mozliwosciami. Wybor zawodu zawsze wigze si¢ z koniecz-
noscig wyboru $ciezki edukacyjnej, ktéra gwarantuje zdobycie niezbednych
do wykonywania zawodu umiejetnosci i kwalifikacji, potwierdzonych stosow-
nymi dyplomami i certyfikatami. Warto réwniez wstepnie oceni¢ mozliwosci
ksztalcenia ustawicznego oraz awansu zawodowego w obszarze ICT. W podjeciu
decyzji o wyborze profesji informatyka i dalszym rozwoju kariery zawodowej
z pewnoscig przydatne jest zapoznanie si¢ z podstawowymi informacjami na
temat rynku pracy ICT oraz perspektywami jego rozwoju.

Problematyka kariery w obszarze ICT jest przedmiotem wielu prac nauko-
wych oraz opracowan o charakterze popularnonaukowym z dziedziny psycho-
logii, socjologii, pedagogiki, zarzadzania czy informatyki. W artykule omo-
wione sg wyniki wybranych badan, raporty oraz dane statystyczne, ktére moga
by¢ pomocne zaréwno w podjeciu decyzji o wyborze informatyki jako przy-
szlego zawodu, jak rowniez w podejmowaniu decyzji o kierunkach rozwoju
kariery w zawodzie informatyka. Szczegdlne miejsce wsrod prezentowanych
materialéw zajmuja wyniki badania loséw zawodowych absolwentéw studiéw
inzynierskich Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki (W WSI) za lata 2006-
2010. Badania te, chociaz dotycza absolwentéw jednej uczelni, ze wzgledu na
jej specjalizacje, jednokierunkowo$¢ i liczbe absolwentéw sa reprezentatywne
dla srodowiska mlodych zawodowych informatykéw. W chwili obecnej sa one
jednym z nielicznych tak szczegdtowych analiz przeprowadzonych na homoge-
nicznej probie absolwentéw kierunku informatyka. Badania obejmuja okres od
momentu podjecia decyzji o wyborze kierunku ksztalcenia na studiach wyz-
szych do czasu od roku do trzech lat po ukonczeniu studiéw i podjeciu pracy
zawodowej. Ich uzupelnieniem sg wyniki badania absolwentéw studiow pody-

' ICT to skrot od Information and Communication Technology, czyli technologii informacyj-
no-komunikacyjnej. Wczesniej stosowano skrét IT, od Information Technology, czyli tech-
nologia informacyjna. Skréty polskich odpowiednikéw tych okreslen, TIK i T1I, sg rzadziej
stosowane.
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plomowych kierunku informatyka, prowadzonych w latach 2009-2012. Z uwagi
na wieloletni staz pracy oraz podstawowe wyksztalcenie kierunkowe (dla 20%
ankietowanych inne niz informatyka), badania absolwentéw studiéw podyplo-
mowych pozwalajg na sformufowanie wnioskéw dotyczacych w szczegélnosci
problematyki przekwalifikowania zawodowego oraz budowania dtugookresowej
strategii wlasnego rozwoju zawodowego w branzy ICT.

W podsumowaniu zawarta jest proba odpowiedzi na pytanie, dlaczego warto
wybra¢ i wykonywac zawdd informatyka, niezaleznie od tego, czy jest to zawod
pierwszego wyboru, czy tez zawdd zdobyty w drodze przekwalifikowania.

2. Technologie ICT w centrum uwagi

Ponad dwadziescia lat temu Alvin Toffler w swojej ksigzce zatytulowanej
Zmiana wladzy, wiedza, bogactwo i przemoc u progu XXI wieku zamiast dotych-
czasowych podzialow krajow, opartych na kryteriach geograficznych czy spo-
teczno-politycznych, zaproponowal wprowadzenie podziatu na kraje szybkie
i powolne pod wzgledem tempa rozwoju poziomu technologicznego. Dzisiaj
nikt juz nie ma watpliwosci, ze to wlasnie zdolnos¢ tworzenia nowych roz-
wigzan technologicznych oraz szybkos¢ i skuteczno$¢ ich wdrozenia sg glow-
nymi czynnikami decydujacymi o sukcesie danego kraju czy spolecznosci.
Wéréd technologii szczegdlne miejsce zajmujg technologie ICT. Wedlug The
Global Information Technology Report 2008-2009 — raportu Swiatowego Forum
Ekonomicznego (World Economic Forum): ,,Technologie informacyjne i komu-
nikacyjne sg kluczowym czynnikiem umozliwiajagcym rozwoj i postep spo-
teczno-gospodarczy, zwickszajacym wydajnos¢ pracy i wzrost gospodarczy,
przyczyniajg si¢ do redukeji ubdstwa i poprawy poziomu zycia. ICT w coraz
wiekszym stopniu rewolucjonizuje procesy produkcyjne, dostep do rynkow
i Zrédel informacji oraz relacje miedzyludzkie. ICT wptywa réwniez na efektyw-
nos¢ dziatan rzadow, wspierajac transparentnosc, lepsza komunikacje i poprawe
jakosci obstugi obywateli” [15]. Spektakularnym przykladem oddzialywania
ICT na niemal wszystkie sfery dziatalnoéci czlowieka sa smartfony — przeno$ne
urzadzenia telefoniczne integrujace w sobie funkcje telefonu komdrkowego
i komputera kieszonkowego.

W ciagu ostatnich 10 lat na §wiecie wyprodukowano i sprzedano ponad
miliard smartfonéw. Prognozy mowig o sprzedazy kolejnych dwoch miliardow
do roku 2015. Oznacza to, ze ponad potowa uzytkownikéw telefonii mobilnej
na $wiecie bedzie do konca roku 2015 korzysta¢ z nowoczesnych wielofunk-
cyjnych urzadzen sieciowych, majac dostep do wszystkich udogodnien z tym
zwigzanych, tym samym réwniez do wszystkich zagrozen, jakie ze sobg niosa.
Smartfon to jeden z symboli trzeciej rewolucji przemystowej, w ktérej produkcja
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i konsumpcja, podobnie jak inne sfery dzialalnosci spoteczno-gospodarcze;j,
ulega procesowi cyfryzacji i globalizacji, w ktérej powszechny jest dostep do
informacji, stanowigcych obok innowacji gtéwne zrédto rozwoju spoteczno-
-gospodarczego.

Ocena wptywu technologii ICT na innowacyjnos¢, wydajnos¢ pracy, rozwdj
spoteczno-gospodarczy, techniki produkcji, tworzenie i dystrybucje zasobow
pracy, jakos¢ ustug w sferze administracji publicznej, opieke zdrowotna, zycie
spoleczne i kulturalne, srodowisko czy edukacje jest wspdltczesnie przedmiotem
wielu prac badawczo-naukowych, raportéw i opracowan. W codziennym uzyciu
funkcjonujg okreslenia, ktére powstaly w zwigzku z rozwojem technologii ICT:
spoleczenstwo informacyjne, e-gospodarka, e-biznes, e-praca, e-administracja,
nowa ekonomia, gospodarka cyfrowa, cyfrowa szkota, telepraca, telemedycyna,
teleedukacja, wirtualna ekonomia, wirtualna szkola i wiele innych. Wptyw
technologii ICT na wszystkie dziedziny zycia stal si¢ na tyle wazny, ze obecnie
jedng z powszechnie stosowanych na §wiecie miar rozwoju spofeczno-gospo-
darczego oraz poziomu cywilizacyjnego sa osiagniecia w zakresie rozwoju
i wdrazania technologii informacyjno-komunikacyjnej. Osiaggnigcia te pre-
zentowane s3 w ponadnarodowych rankingach i opisywane w towarzyszacych
im raportach. W tabeli 1 przedstawiono wybrane rankingi zawierajace infor-
macje na temat pozycji poszczegoélnych krajow, pod wzgledem stanu rozwoju
infrastruktury i technologii ICT oraz innych czynnikéw, ktére uwazane sg za
elementy skladajace si¢ na pojecie spoleczenstwa informacyjnego.

Wsrdd czynnikoéw, ktore istotnie wplywajg na pozycje danego kraju w ran-
kingach, warto zwrdci¢ uwage na ocen¢ jakosci kapitatu ludzkiego, w tym kwa-
lifikacji ICT oraz na potencjal badawczo-rozwojowy kazdego kraju. Warto$¢ obu
wymienionych czynnikéw jest waznym elementem oceny w wiekszosci ran-
kingow, ktérych przedmiotem jest pozycjonowanie stanu rozwoju spoleczen-
stwa informacyjnego.

Wysoka pozycja w kazdej z powyzszych klasyfikacji jest tozsama z wysoka
pozycja danego kraju, jesli chodzi o rozwéj spoteczno-gospodarczy. Pozytywna
korelacja pomiedzy stanem gospodarki i poziomem Zycia obywateli a stanem
rozwoju i zastosowan technologii ICT skutkuje powstawaniem narodowych
i ponadnarodowych programow, ktorych celem jest stymulacja dziatan zwia-
zanych z cyfryzacja oraz podnoszeniem kompetencji ICT, takich jak euro-
pejski program Digital Europe Agenda, czy realizowane w Polsce programy:
Panstwo 2.0, Interklasa, Cyfrowa Szkota, Kierunki zamawiane, Informatyka+,
IT Szkota i wiele innych. We wszystkich rankingach i programach jednym
z kluczowych elementéw jest kwestia jakosci kapitatu ludzkiego w zakresie
e-umiejetnosci.
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Tabela 1.

Wybrane rankingi dotyczace oceny poziomu rozwoju i modernizacji
infrastruktury ICT oraz wykorzystania technologii teleinformatycznych

Miejsce Polski
Ranking Raport Kryteria oceny w rankingu/liczba
ocenianych krajow
ranking rozwoju | Measuring the dostep do infrastruktury ICT,
ICT Information zastosowania technologii ICT,  |38/152
Society 2011 [13] | umiejetnoéci w zakresie ICT
ranking Living in wykorzystanie i stopien
gotowosci a Hyperconnected |zaawansowania infrastruktury
sieciowej World [10] technologicznej, stopien
przygotowania (gotowosci)
trzech glow'nych $rodowisk . 49/142
wykorzystujacych technologie
ICT: gospodarstw domowych,
przedsigbiorstw i administracji
rzadowej; stopien faktycznego
wykorzystania technologii ICT
ranking Beyond e-readiness | tatwo$¢ potaczen
gospodarki 2010 [1] i infrastruktura ICT, biznesowe
cyfrowej otoczenie dla technologii
cyfrowych, wzgledy prawne 39/70
i polityczne oraz zastosowanie
technologii w biznesie i przez
konsumentéw
wskaznik Investment $rodowisko biznesowe,
konkurencyjnosci | for the Future, infrastruktura IT, kapital ludzki,
branzy IT Benchmarking $rodowisko badan i rozwoju,
. . . 30/66
IT Industry srodowisko prawne, wsparcie
Competitiveness | rozwoju branzy IT
2011 [6]

Zr6dlo: Raporty jak w tabeli.

To wtasnie na technologie ICT i procesy digitalizacji wskazalo 1700 dyrek-
torow korporacji (CEO) z 64 krajow, w badaniu przeprowadzonym w roku 2012
przez firme IBM, jako na zrdédta inspiracji dla catkowicie nowych przemystow
oraz postepu w takich dziedzinach jak: energie alternatywne, biotechnologia,
nanotechnologia — postepu, ktory rewolucjonizuje produkty, procesy i modele

biznesowe.
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Rysunek 1. Wplyw wybranych czynnikéw na funkcjonowanie organizacji
biznesowych w latach 2004-2012

Zrédto: Leading Through Connections, IBM CEO Study, 2012 [9].

Symptomatyczne informacje dla u§wiadomienia znaczenia, jakie majg tech-
nologie ICT dla miodych ludzi przynidst raport Cisco Connected Technology
Word [2], ktéry zawiera wyniki badan przeprowadzonych wsréd studentow
w wieku 18-24 lat oraz mlodych pracownikow w wieku 21-29 lat z 14 krajéw.
Blisko potowa ankietowanych (odpowiednio 49% i 47%) uwaza, ze Internet jest
prawie tak samo wazny w ich zyciu, jak woda, Zzywnos¢ powietrze i mieszkanie.
Jedna trzecia z respondentdw traktuje potrzebe posiadania dostepu do Internetu
na réwni z podstawowymi dla czlowieka potrzebami. Dla 77% studentéw i 73%
mlodych pracownikéw laptop, komputer stacjonarny i smarfon sg podstawo-
wymi zrédtami zdobywania informacji i wiadomosci. Na zadane pytanie: jezeli
moglby$ mie¢ jedng z dwoch rzeczy, dostep do Internetu albo samochdd, co
by$ wybral? 64% studentéw odpowiedzialo, Ze wybraloby dostep do Internetu.
Ponad pofowa ankietowanych (55% studentéw i 62% mlodych pracownikéw)
deklaruje, ze nie wyobrazajg sobie zycia bez Internetu, 85% studentéw i 81%
mlodych pracownikéw wskazuje na laptop, komputer stacjonarny i smartfon
jako najwazniejsze rozwigzania technologiczne w ich codziennym zyciu. Wedtug
prognoz International Data Corporation (IDC), dalszy rozwdj technologii ICT
iich zastosowan spowoduje, ze do 2015 roku 90% stanowisk pracy we wszystkich
sektorach wymaga¢ bedzie kwalifikacji ICT w réznym zakresie. Powszechna
dostepnos¢ i wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych bedzie
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kreowa¢ coraz wigksze zapotrzebowanie na specjalistow informatykéw, ktdrzy
beda je tworzy¢, utrzymywac i rozwijac.

3. Planowanie przysztosci zawodowej

Pierwsze refleksje na temat tego, czym chcielibySmy si¢ zajmowaé w przy-
szlym zyciu zawodowym pojawiajg si¢ bardzo wczesnie i sg najczesciej wyni-
kiem obserwacji zycia dorostych — rodzicéw i oséb nam najblizszych. Potrzeba
samookreslenia zawodowego w pierwszym okresie Zycia realizuje si¢ poprzez
udzial w zabawach i grach, w ktorych drogg wyliczanek dzieciecych, nastepuje
przydziat okreslonych rél zawodowych na czas zabawy.

Pierwsze bardziej sSwiadome plany dotyczace wlasnej przyszlosci zawodowe;j
pojawiajg si¢ nieco pozniej, na etapie edukacji gimnazjalnej, kiedy dokonywany
jest wybor sciezki ksztalcenia pomiedzy ksztalceniem ogélnym i zawodowym.
Przedziat wiekowy 13-17 lat jest dla wigkszosci mlodych ludzi decydujacy, jesli
chodzi o wybor przyszlego rozwoju kariery zawodowe;j.

Gimnazjum (N=803)

ZSZ (N=739)
Technikum / Liceum profilowane (N=616)

LO (N=616)

Studia (N=405)

Ogodlem (N=3637)

T T T T T T T T T T 1
0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%  70% 80% 90%  100%

[l Zdecydowanie tak [Jll Raczejtak [Il Raczejnie [Jl] Zdecydowanie nie [l Trudno powiedzie¢

Wykres 1. Planowanie przyszlo$ci zawodowej wedlug typu szkoty

Zrédto: Perspektywy ludzi mtodych na rynku pracy [22].

W grupie studentéw juz prawie 80% sposrod badanych ma mniej lub bardziej
sprecyzowane plany, co do swojej przyszlej kariery zawodowej. O ile na nizszych
etapach edukacji brak przysztych planéw zawodowych u uczniéw mozna wyttu-
maczy¢ miedzy innymi stabg znajomoscig problematyki dotyczacej rynku pracy
i uzasadniong checia odlozenia decyzji na pdzniejszy okres, to wskaznik ponad 20%
niezainteresowanych swoja przysztoscia zawodowq studentéw musi budzi¢ uzasad-
niony niepokdj. Trudno odpowiedzie¢, w jakim stopniu wynik ten jest rezultatem
bezradnosci badanych wobec trudnej sytuacji na rynku pracy, szczegélnie w zawo-
dach, w ktdrych stopien bezrobocia wérod absolwentéw uczelni jest bardzo wysoki.
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Wyniki badania pokazuja, jak duzy jest na wszystkich etapach edukacji pro-
centowy udzial mlodych ludzi, ktérzy na pytanie o plany dotyczace przysziosci
zawodowej odpowiadajg, ze ich nie majg lub nie maja na ten temat zdania. W przy-
padku uczniéw technikow udzial ten wynosi 37%, a wsrdd studentow siega 23%.
W tym kontekscie rodzi sie pytanie o skutecznos¢ dzialan z obszaru doradztwa
zawodowego, ktérych podstawowym zadaniem jest zainteresowanie uczniéw
problematyka pracy zawodowej, pomoc we wlasciwym, zgodnym z predyspozy-
cjami i zainteresowaniami wyborze $ciezki kariery zawodowej, a takze pomoc
w ewentualnej decyzji, dotyczacej uzupelnienia kwalifikacji lub ich zmiany.

Pierwsze realne wybory zawodéw dokonujg si¢ w szkole gimnazjalnej, kiedy
uczniowie decyduja si¢ na kontynuowanie ksztalcenia w szkole zawodowe;j lub ogol-
noksztalcacej. Czes¢ mlodziezy podejmuje nauke w szkotach ogélnoksztatcacych,
odsuwajgc tym samym decyzj¢ o wyborze zawodu o trzy lata. W osrodkach miej-
skich wyborem wiekszos$ci gimnazjalistow jest szkota ogolnoksztalcgca. W Biatym-
stoku 36% absolwentéw gimnazjow kontynuuje nauke w szkotach zawodowych -
technikach - tym samym decydujac o wyborze zawodu juz na III etapie edukacji.

Liceum ogodlnoksztatcace 183

108

. 40
retni | 11 " Drienczee

u Chtopcy
Jeszcze nie wiem ' 710

5
Zasadnicza szkota zawodowa P 10

0 50 100 150 200
Liczba badanych

Wykres 2. Preferowany typ szkoly ponadgimnazjalnej wg uczniéw gimnazjow
bialostockich

Zrédto: Plany mlodziezy gimnazjalnej Bialegostoku dotyczgce ksztalcenia i wyboru zawodu,
raport z badania [7].

W skali ogdlnopolskiej wyboru szkoty ogélnoksztalcacej jako kontynuacji
nauki po gimnazjum dokonuje blisko 50% uczniéw. Druga polowa ksztalci sie
w szkotach zawodowych - zasadniczych, technikach oraz w liceach profilowa-
nych. W tabeli 2 przedstawiono odsetek uczniow ksztalcacych sie w zawodowych
szkotach ponadgimnazjalnych w najliczniej reprezentowanych profesjach. Naj-
wiekszy odsetek mlodziezy w ramach poszczegdlnych kierunkow ksztalcenia
- blisko 8% ksztalci sie¢ w zawodzie technik informatyk.
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Tabela 2.

Zmiany w odsetku uczniow ksztalcacych sie w ramach poszczegolnych kierunkow

ksztalcenia w szkolach ponadgimnazjalnych w latach 2010-2011

Kierunek ksztalcenia % uczniow Miejsce 2011 (2010)
Technik informatyk 7,8 1(1)
Technik ekonomista 5,9 2(2)
Muzyk 5,0 3(3)
Technik hotelarstwa 4,2 4 (4)
Technik administracji 3,7 5(6)
Technik mechanik 3,6 6 (5)
Technik budownictwa 3,6 7 (8)
Mechanik pojazdéw samochodowych 3,6 8(7)
Technik zywienia i gospodarstwa domowego 2,8 909
Technik logistyk 2,7 10 (10)
Kucharz malej gastronomii 2,7 11 (11)
Fryzjer 2,3 12 (13)
Technik ustug kosmetycznych 2,2 13 (14)
Technik bezpieczenstwa i higieny pracy 2,1 14 (12)
Technik ustug fryzjerskich 2,1 15 (15)
Technik pojazdéw samochodowych 2,0 16 (17)
Technik handlowiec 2,0 17 (16)
Sprzedawca 1,9 18 (18)
Technik architektury krajobrazu 1,7 19 (21)
Technik elektronik 1,7 20 (19)
Technik organizacji ustug gastronomicznych 1,7 21 (20)
Technik obstugi turystycznej L5 22(22)
Kucharz 1,5 23 (23)
Technik rolnik 1,5 24 (24)
Technik mechatronik 1,3 25 (25)
Technik elektryk 1,3 26 (26)
Technik organizacji reklamy 1,0 27 (30)

Zrédlo: Kogo ksztaleg polskie szkoty [31].
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4. Wybor kierunku ksztatcenia (zawodu) oraz szkoty wyzszej
po szkole ponadgimnazjalnej

Ukonczenie szkoly ponadgimnazjalnej to dla uczniéw kolejna okazja do
podjecia decyzji dotyczacej wyboru kierunku dalszego ksztalcenia lub innej
drogi zyciowej. Wiekszos¢ uczniow szkoél ponadgimnazjalnych w badaniu
CBOS (54%) planuje kontynuowa¢ nauke na wybranym kierunku studiéw
(48%) lub w szkole policealnej (6%). Warto podkredli¢, ze wedtug CBOS az
o 11 punktéw w stosunku do roku 2008 spadt odsetek oséb planujgcych kon-
tynuacje edukacji w szkole wyzszej. Wzrost natomiast odsetek oséb planujg-
cych wyjazd za granice.

Mlodziez, ktéra decyduje sie na kontynuacje nauki na studiach wyzszych kieruje
si¢ réznymi motywami przy podjeciu decyzji o wyborze uczelni, a de facto o wyborze
kierunku studiéw na danej uczelni. W badaniach przeprowadzonych przez Uni-
wersytet Jagiellonski (wykres 4) na pierwszym miejscu, jesli chodzi o powdd, dla
ktorego uczniowie szkdt ponadgimnazjalnych wybierajg szkote wyzsza, znalazta
si¢ oferta programowa uczelni, rozumiana jako oferta studiéw na danym kierunku.
Wybér kierunku ksztalcenia jest na ogdt pierwszym wyborem, na drugim miejscu
jest decyzja o uczelni, w ktorej planuje sie studiowa¢ wybrany kierunek.

bede studiowac na wybranym kierunku | | 48%

wyjade za granice na state lub na dtuzszy czas |:| 11%

bede pracowad i uczy¢ sie w technikum lub liceum I:' 8%
(tylko dla uczniéw szkét zasadniczych)

bede pracowac w zaktadzie, firmie prywatnej polskiej 7%

bede uczyc¢ sie w szkole pomaturalnej, policealnej D 6%

zatoze whasng firme D 5%
bede pracowac w zaktadzie panstwowym |:| 3%

bede uczyc sie w technikum |:| 30
(tylko dla ucznidw szkét zasadniczych)
bede odbywac stuzbe wojskowa D 2%

bede pracowac w gospodarstwie rolnym H 1%

bede pracowac w zakfadzie, firmie z kapitatem zagranicznym H 1%

bede prowadzi¢ dom, wychowywac dzieci H 1%
i utrzymywac sie z zarobkéw meza (zony)
pozostane bez pracy, bede bezrobotny (a) H 1%

cos$ innego D 4%

Wykres 3. Plany zyciowe mlodziezy szk6l ponadgimnazjalnych po ukonczeniu szkoty
Zrédto: Miodziez 2010 [15].
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Na kolejnych miejscach znalazly sie osobiste ambicje, fatwos¢ znalezienia
pracy oraz zainteresowania i pasja. Podobnie, kandydaci do WWSI (2012), jako
najwazniejsze powody wyboru informatyki, jako kierunku ksztalcenia, poda-
wali interesujaca oferte studiow, perspektywy uzyskania pracy po studiach oraz
referencje wystawiane przez znajomych, studentéw oraz absolwentow.

Wyniki badan przeprowadzone w ramach projektu Mechanizmy decyzyjne
ludzi mtodych przy wyborze kierunkow ksztatcenia wsréd studentéw ostatnich
lat studidw inzynierskich, licencjackich i magisterskich w szkotach wyzszych
publicznych i niepublicznych wojewddztwa lubelskiego potwierdzaja te same
obserwacje, jednak z perspektywy o kilka lat p6zniejszej.

Oferta programowa uczelni 4,49
Osobiste ambicje 4,47
tatwosc znalezienia pracy zgodnej z... 4,45
Perspektywa dobrych zarobkéw po studiach 4,43
Osobiste zainteresowania/pasja 4,43
Wysoki poziom nauczania 4,42
Kadra naukowo-dydaktyczna uczelni 4,08
Perspektywy/mozliwos¢ zatrudnienia po studiach... 4,03
Renoma/prestiz uczelni 3,83
Koszty studiow 3,65
Pozycja uczelni w ogélnopolskich rankingach 3,62
Kontakty zagraniczne uczelni 3,54
Zaplecze infrastrukturalne uczelni 3,46
Atrakcyjnosé miasta w ktérym znajduje sie uczelnia 3,38
Popularnos¢ uczelni wéréd innych uczelni w kraju 2,96
Bliskos$¢ uczelni od miejsca zamieszkania 2,85
Tradycje akademickie uczelni 2,84
Wzglednie fatwe wymagania kwalifikacyjne przy... 2,54
Sugestie innych 0séb (przyjaciele, znajomi...) 2,28
Sugestie rodziny 2,24
Wielkos¢ uczelni (liczba studentéw na uczelni) 2,16
Wczesniejsze studia przyjaciot, znajomych na... 1,78
Ambicje rodzicow 1,76
Tradycje rodzinne/kontunuowanie zawodu... 1,51

Tradycja rodzinna studiowania na danej uczelni 1,43

Wykres 4. Motywy wyboru miejsca (kierunku) studiow
Zrodto: Raport z badan preferencii licealistéw [24].

W stosunku do motywéw wyboru studiow deklarowanych przez licealistow,
nie obserwujemy istotnych zmian. Ankietowani na pierwszym miejscu zdecy-
dowanie wskazujg zainteresowania, hobby i pasje jako najwazniejsze czynniki
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decydujace o wyborze kierunku ksztalcenia. Na drugim miejscu lokuje si¢ per-
spektywa znalezienia pracy po studiach. Waznym powodem wyboru kierunku
studiéw (uczelni) jest tez odleglo$¢ szkoly wyzszej od miejsca zamieszkania.

I wreszcie spojrzenie na problem wyboru kierunku studiéw z perspektywy
absolwentow. W badaniu loséw zawodowych absolwentéw WWSI zadano pytanie,
co sklonito ich do podjecia studiéw na kierunku informatyka w WWSI. Motywy
wyboru uczelni przedstawiono na wykresie 6. Zdecydowana wiekszo$¢ ankieto-
wanych (62%) wybrata WWSI i informatyke - jako kierunek studiéw, aby roz-
wija¢ swoje zainteresowania. Tylko czg$¢ 0sdb (14%) podkresla, ze nie dostata si¢
na uczelnie panstwowe. Natomiast 10% absolwentéw podjeto decyzje, ze wzgledu
na perspektywe szybkiego uzyskania zawodu. 3% absolwentéw wybrato WWSI
z powodu checi zmiany zawodu, 14% absolwentéw podaje inny pow6d wyboru
uczelni, np.: brak egzaminéw wstepnych, wigkszy szacunek do studenta niz na
uczelni panstwowej, tytul inzyniera, atmosfera uczelni, blisko$¢ do centrum,
stypendium za wyniki w nauce, kontynuacja, interesujacy program studiéw,
namowa kolegi, dobra opinia znajomych.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

\
33,50%

odlegtos¢ ucznia od miejsca zamieszkania

wynik egzaminu maturalnego 14,14%

liczba kandydatéw na miejsce 533%

sytuacja finansowa

zainteresowanie, hobby, pasja 57,17%

9,50%

opinia rodzicéw, opiekunéw
opinia znajomych, ktérzy wtedy takze wybierali studia 11,17%

opinia znajomych, ktérzy polecali studia,
na ktérych wtedy studiowali

14,17%

perspektywa znalezienia pracy po studiach 40,00%

16,00%

konieczno$¢ zdobycia wymaganych uprawnien

renoma, pozycja uczelni 26,83%

spotkanie z przedstawicielami uczelni

inne

Wykres 5. Odsetek studentéw wskazujacych poszczegolne czynniki, jako istotnie
wplywajace na wybor kierunku ksztalcenia

Zr6dto: Mechanizmy decyzyjne ludzi mtodych przy wyborze kierunkéw ksztalcenia [14].
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L perspektywa
chec¢ zmiany szybkiego
zawodu uzyskania
3% zawodu
10% inny powod

P /1%
nie dostatem sie
na uczelnie

62% panstwowa
14%

moje
zainteresowania

Wykres 6. Motywy wyboru informatyki w WWSI jako kierunku studiéow

Zrédlo: Losy zawodowe absolwentow studiéw I stopnia (inzynierskich) Warszawskiej Wyzszej
Szkoly Informatyki [34].

Niezaleznie od tego, na jakim etapie zycia podejmowane s3 decyzje, jako
najwazniejszy powdd wyboru kierunku studiowania ankietowani podajg oso-
biste zainteresowania i pasje. W zwigzku z tym, jesli chcemy zwigkszy¢ zainte-
resowanie wyborem zawodu informatyka, powinni$my tworzy¢ takie formalne
(szkolne) srodowisko ksztalcenia i rozwoju oraz oddziatywaé w taki sposéb na
srodowisko nieformalne (pozaszkolne), aby wybor ICT, jako kierunku ksztal-
cenia, byl u wigkszosci uczniéw rezultatem autentycznych zainteresowan infor-
matyka. W takiej sytuacji wybor zawodu zwigksza szanse na satysfakcje z jego
wykonywania.

Spektrum czynnikéw wplywajacych na wybor sciezki kariery w ICT obrazuja
badania przeprowadzone przez European Schoolnet. GIéwnym celem badan byto
zdiagnozowanie przyczyn, dla ktérych studia i kariera w ICT nie s3 postrze-
gane jako atrakcyjne dla kobiet — uczennic szkot srednich - co przejawia si¢
w znacznie nizszym wskazniku udzialu kobiet w studiach ICT w stosunku do
mezczyzn oraz konsekwentnie w pdzZniejszej nadreprezentatywno$ci mezczyzn
w zawodzie informatyka. Poruszajac wazny problem dysproporcji plci w tym
zawodzie, autorzy badania konstatuja, Ze na wybdr ICT, jako kierunku studiéw
oraz przyszlego zawodu przez uczniéw szkot srednich, zaréwno dziewczat, jak
i chtopcow, podobnie jak to ma miejsce w przypadku innych zawodow, wptywa
wiele czynnikéw, ktore oddzialujg poprzez formalne srodowisko szkolne i §ro-
dowisko nieformalne. Czes$¢ z nich ma bezposredni zwigzek z technologia infor-
macyjno-komunikacyjng , czes¢ w sposéb posredni wptywa na zainteresowanie
studiami i karierg w ICT. Na wykresie 7 zostaly przedstawione formalne i nie-
formalne czynniki wptywajace na wybér ICT przez uczniéw szkot $rednich,
jako kierunku studiéw oraz $ciezki kariery zawodowe;.
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/ Formalne srodowisko szkolne \

/ Srodowisko nieformalne \

( 1\

( Dydaktyczne Poradnictwo Wykorzystanie Preferencje dla

wykorzystanie zawodowe ICT do zabawy innych

ICT P— przedmiotow

Dostep do

IcT ﬁ;%%;z:ia komputera Kultura

w programach - J w domu masowa

ksztatcenia SN ~— >—<
\ ) Preferencje Réwiesnicy
J— dlainnych (o )

Postawy przedmiotow ?ct:(c)iilijcn;':/( dolcT

nauczycieli osobowe
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Infrastruktura Stereotypy Wle_dza na temat
IT w szkole dotyczace karier w ICT /
\%/ / zawodow
meskich
i kobiecych
Legenda

Czynniki zwigzane
zICT

Pozostate
czynniki

Wykres 7. Formalne i nieformalne czynniki wptywajace na wyboér ICT, jako
kierunku studiow oraz kariery zawodowej przez uczniow szkol srednich

Zrédto: Why are girls still not attracted to ICT studies and careers? [5].

Prezentowany na wykresie zestaw czynnikow jest proba zidentyfikowania
obszarow, ktére w istotny sposéb wplywaja na procesy decyzyjne zwigzane
z wyborem ICT jako kierunku ksztalcenia na poziomie szkoly ponadgimna-
zjalnej. Nie jest to z pewnoscig zestaw kompletny. Z perspektywy motywow,
jakie podaja uczniowie, ktérzy wybieraja ICT jako przyszly zawod, dwa czyn-
niki wydajg sie by¢ szczegélnie wazne. Pierwszy to poradnictwo zawodowe,
ktore jest pomocne w okresleniu wlasnych predyspozycji i zainteresowan
oraz probie przypisania ich do konkretnych $ciezek zawodowych. To wlasnie
poprzez poradnictwo zawodowe mozna wspomoc decyzje odnosnie wyboru
ICT jako zawodu lub wylgcznie jako narzedzia pomocnego w wykonywaniu
innych zawodéw. Drugi czynnik wplywajacy na wybdr przysziego zawodu,
to wszelkie dziatania, ktérych celem jest identyfikacja i rozbudzenie wtasnych
zainteresowan ucznioéw, zaréwno w ramach formalnej edukacji, jak i poprzez
dziatania nieformalne.

Decyzje o wyborze kierunku ksztalcenia po ukonczeniu szkoty ponadgim-
nazjalnej ujawniaja si¢ w danych dotyczacych rekrutacji na studia wyzsze.
Przedstawiono je w tabeli 3 najpopularniejszych kierunkéw studiéw w latach
2009-2012.
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Tabela 3.

Najpopularniejsze kierunki studiow w latach 2009-2012 na studiach stacjonarnych
pierwszego stopnia i jednolitych studiach magisterskich wedlug liczby zgloszen
kandydatéow

Kierunek ksztalcenia 2011/2012 2010/2011 2009/2010
Budownictwo 29 888 30944 (2) 24 637 (4)
Zarzadzanie 28 608 37 743 (1) 35388 (1)
Informatyka 27 625 25435 (5) 24 055 (5)
Pedagogika 25839 30414 (3) 33094 (2)
Prawo 24 581 26943 (4) 26 581 (3)
Ekonomia 21523 24 539 (6) 22 025 (6)
Finanse i rachunkowo$¢ 19 998 19977 (7) 15 418 (12)
Inzynieria srodowiska 19 330 19 370 (8) 17 723 (10)
Zarzadzanie i inzynieria produkcji 16 622 16 806 (12) 13 996 (15)
Mechanika i budowa maszyn 15 868 15192 (14) 12 181 (20)
Administracja 15592 19 255 (9) 21 565 (7)
Psychologia 15 562 19021 (10) 20293 (8)
Gospodarka przestrzenna 14 779 13087 (19) 12 162 (21)
Automatyka i robotyka 14 252 14207 (15) 12 378 (19)
Turystyka i rekreacja 13 587 15339 (13) 18 997 (9)
Geodezja i kartografia 13 527 13857 (16) 11 702 (23)
Biotechnologia 13 044 13836 (17) 13451 (17)
Filologia angielska 12 942 17529 (11) 16 484 (11)

Zrédto: Dane Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego [3].

Poréwnanie popularnosci poszczegélnych kierunkéw studiéw w latach
2011/2012, 2010/2011 i 2009/2010 wskazuje, ze maleje zainteresowanie kierun-
kami: pedagogika, zarzadzanie, prawo i administracja, ale ciaggle jest ono bardzo
wysokie. Rosngcym zainteresowaniem cieszy si¢ informatyka, ktora jako jedyna
obok kierunku gospodarka przestrzenna odnotowuje systematyczny wzrost
liczby zgloszen kandydatéw w ciagu ostatnich trzech lat.

5. Edukacja informatyczna
Przez edukacje¢ informatyczng dla potrzeb niniejszego artykulu rozumiemy

$ciezki edukacyjne, umozliwiajace zdobycie wiedzy i umiejetnosci niezbednych
do wykonywania zawodu informatyka oraz uzyskania formalnych kwalifikacji
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zawodowych, zatem rozumienie edukacji informatycznej jest tu zawezone do
wymiaru zawodowego. Kompetencje informatyczne s3 zdobywane przez ucznia
juz od I etapu edukacyjnego w ramach zaje¢ komputerowych w klasach I-III
szkoty podstawowej, kontynuowanych na II etapie w klasach IV-VI. Na III etapie
edukacyjnym w gimnazjum wiedza i umiejetnosci informatyczne sg ksztal-
cone w ramach przedmiotu informatyka. IV etap edukacyjny jest poczatkiem
wprowadzania zawodowego wymiaru edukacji informatycznej — w technikach
pojawia sie specjalizacja w zawodzie technik informatyk, a w szkotach ogdlno-
ksztalcacych uczniom szczegdlnie zainteresowanym informatyka sa oferowane
zajecia informatyczne w zakresie rozszerzonej podstawy programowej. To wla-
$nie z nich najczesciej rekrutujg sie w przyszlosci informatycy-teoretycy oraz
uniwersyteccy nauczyciele informatyki i naukowcy prowadzacy badania infor-
matyczne i w dziedzinach pokrewnych. Od roku 2012 edukacja informatyczna
w zakresie podstawowym obejmuje wszystkich uczniéw w szkotach ponadgim-
nazjalnych w ramach przedmiotu informatyka, ktory zastgpil przedmiot tech-
nologia informacyjna. Celem tego przedmiotu jest informatyczne przygotowanie
do zycia i funkcjonowania w spoleczenstwie wiedzy (informacyjnym).

Tak wigc formalne ksztalcenie zawodowe w specjalnosciach informatycz-
nych jest prowadzone w szkolach ponadgimnazjalnych (np. w technikach), na
specjalistycznych kursach lub podczas studiéw na kierunkach informatycznych
w uniwersytetach, na politechnikach i w innych uczelniach, takich jak WWSL.

Edukacja informatyczna w szkotach jest szerzej omdéwiona w rozdziale Kom-
puter — obiekt i narzedzie edukacji. Poznawcze walory informatyki i technologii
informacyjno-komunikacyjnej.

Kolejna tabela przedstawia cele edukacyjne zaje¢ komputerowych w szkole
podstawowej oraz przedmiotu informatyka na poziomie gimnazjum, przed-
miotu informatyka i zawodu technik informatyk na poziomie szkoty ponad-
gimnazjalnej oraz standardy ksztalcenia dla studiéw I i II stopnia na kierunku
informatyka.

Tabela 4.
Cele edukacji informatycznej oraz oczekiwane kwalifikacje na kolejnych etapach
edukacyjnych

I etap edukacyjny
zajecia komputerowe, klasy I-III szkoly podstawowe;j

Cele ksztalcenia

« umiejetno$¢ obstugi komputera

« postugiwanie si¢ wybranymi programami i grami edukacyjnymi, rozwijanie swoich
zainteresowan, korzystanie z opcji w programach

« wyszukiwanie i korzystanie z informacji
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o tworzenie tekstow i rysunkow

« znajomo$¢ zagrozen wynikajacych z korzystania z komputera, Internetu i multimediéw

IT etap edukacyjny
zajecia komputerowe, klasy IV-VI szkoly podstawowej

Cele ksztalcenia - wymagania ogolne

« bezpieczne postugiwanie si¢ komputerem i jego oprogramowaniem; §wiadomos¢
zagrozen i ograniczen zwigzanych z korzystaniem z komputera i Internetu

« komunikowanie si¢ za pomoca komputera i technologii informacyjno-komunikacyjnych

« wyszukiwanie i wykorzystywanie informacji z réznych zrédetl; opracowywanie za
pomocg komputera rysunkéw, motywow, tekstéw, animacji, prezentacji multimedialnych

i danych liczbowych

« rozwigzywanie problemoéw i podejmowanie decyzji z wykorzystaniem komputera
» wykorzystywanie komputera do poszerzania wiedzy i umiejetnosci z réznych dziedzin,

a takze do rozwijania zainteresowan

III etap edukacyjny
informatyka, gimnazjum

Cele ksztalcenia — wymagania ogélne

o bezpieczne postugiwanie si¢ komputerem i jego oprogramowaniem, wykorzystanie sieci
komputerowej; komunikowanie si¢ za pomoca komputera i technologii informacyjno -

komunikacyjnych

» wyszukiwanie, gromadzenie i przetwarzanie informacji z réznych zrédet
 opracowywanie za pomoca komputera rysunkéw, tekstow, danych liczbowych, motywoéw,

animacji, prezentacji multimedialnych

« rozwigzywanie problemoéw i podejmowanie decyzji z wykorzystaniem komputera,

z zastosowaniem podejscia algorytmicznego

» wykorzystanie komputera oraz programoéw i gier edukacyjnych do poszerzania wiedzy
i umiejetnosci z roznych dziedzin oraz do rozwijania zainteresowan
e ocena zagrozen i ograniczen, docenianie spotecznych aspektéw rozwoju i zastosowan

informatyki

IV etap edukacyjny - zakres podstawowy

IV etap edukacyjny - technik informatyk

Cele ksztalcenia — wymagania ogélne

o bezpieczne postugiwanie si¢ komputerem
ijego oprogramowaniem, wykorzystanie
sieci komputerowej; komunikowanie
sie za pomocg komputera i technologii
informacyjno-komunikacyjnych

» wyszukiwanie, gromadzenie
i przetwarzanie informacji z r6znych
zrédel; opracowywanie za pomoca
komputera rysunkéw, tekstow, danych
liczbowych, motywdw, animacji, prezentacji
multimedialnych

Cele ksztalcenia w zawodzie

Absolwent szkoty ksztalcacej w zawodzie

technik informatyk powinien by¢

przygotowany do wykonywania

nastepujacych zadan zawodowych:

» montowania oraz eksploatacji komputera
i urzadzen peryferyjnych

« projektowania i wykonywania lokalnych
sieci komputerowych, administrowania
tymi sieciami

o projektowania baz danych
i administrowania bazami danych
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Tabela 4. (cd.)

o rozwigzywanie problemoéw i podejmowanie
decyzji z wykorzystaniem komputera,
z zastosowaniem podejécia algorytmicznego

» wykorzystanie komputera oraz programéw
i gier edukacyjnych do poszerzania wiedzy
i umiejetnosci z réznych dziedzin oraz do
rozwijania zainteresowan

e 0cena zagrozen i ograniczen, docenianie
spotecznych aspektéw rozwoju i zastosowan
informatyki

o tworzenia stron WWW i aplikacji
internetowych, administrowania tymi
stronami i aplikacjami

IV etap edukacyjny - zakres rozszerzony

Cele ksztalcenia - wymagania ogdlne

o bezpieczne postugiwanie sie¢ komputerem
i jego oprogramowaniem, wykorzystanie
sieci komputerowej; komunikowanie
sie za pomocg komputera i technologii
informacyjno-komunikacyjnych

« wyszukiwanie, gromadzenie
i przetwarzanie informacji z réznych
zrédel; opracowywanie za pomoca
komputera rysunkoéw, tekstow, danych
liczbowych, motywoéw, animacji, prezentacji
multimedialnych

« rozwigzywanie problemoéw i podejmowanie
decyzji z wykorzystaniem komputera,
z zastosowaniem podejscia algorytmicznego

» wykorzystanie komputera oraz programéw
i gier edukacyjnych do poszerzania wiedzy
i umiejetnosci z réznych dziedzin oraz do
rozwijania zainteresowan

e ocena zagrozen i ograniczen, docenianie
spolecznych aspektéw rozwoju i zastosowan
informatyki

studia wyzsze
studia I stopnia - licencjackie

studia wyzsze
studia I stopnia - inzynierskie

Absolwent studiéw licencjackich powinien
posiada¢ wiedze i umiejetnosci z zakresu
ogolnych zagadnien informatyki.
Powinien dobrze rozumie¢ dziatanie
wspolczesnych systemow komputerowych
oraz posiada¢ wiedze z zakresu podstaw
informatyki, systemoéw operacyjnych, sieci
komputerowych, baz danych

Absolwent studiéw inzynierskich, podobnie
jak absolwent studidw licencjackich,
powinien posiada¢ wiedze i umiejetnosci

z zakresu ogolnych zagadnien informatyki
oraz dodatkowo wiedze i umiejetnosci
techniczne z zakresu systemow
informatycznych.
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Tabela 4. (cd.)

i inzynierii oprogramowania umozliwiajaca
aktywny udzial w realizacji projektow
informatycznych. Powinien takze posiada¢
umiejetnosci programowania komputeréw
oraz pracy w zespolach programistycznych.
Zdobyta wiedze i umiejetnosci powinien
umie¢ wykorzystaé w pracy zawodowej

z zachowaniem zasad prawnych i etycznych.

Powinien dobrze zna¢ zasady budowy
wspolczesnych komputerdw i urzadzen

z nimi wspolpracujacych, systemow
operacyjnych, sieci komputerowych i baz
danych. Powinien posiada¢ umiejetnosé
programowania komputeréw i zna¢ zasady
inzynierii oprogramowania w stopniu
umozliwiajacym efektywng prace

w zespotach programistycznych.

Powinien mie¢ takze podstawowa wiedze
w zakresie sztucznej inteligencji, grafiki
komputerowej i komunikacji cztowiek-
komputer. Swoja wiedze i umiejetnosci
powinien umie¢ wykorzysta¢ w pracy
zawodowej z zachowaniem zasad prawnych
i etycznych.

studia wyzsze
studia II stopnia - magisterskie

Absolwent powinien mie¢ ogélng wiedze informatyczng przynajmniej w zakresie
wszystkich tresci podstawowych i kierunkowych wlasciwych dla studiéw licencjackich

na kierunku informatyka oraz wykazywac biegtoscig w wybranej specjalnosci.

Powinien posiada¢ wiedze¢ i umiejetnoéci pozwalajace na rozwigzywanie problemow
informatycznych - réwniez w niestandardowych sytuacjach - a takze umie¢ wydawa¢
opinie na podstawie niekompletnych lub ograniczonych informacji z zachowaniem zasad
prawnych i etycznych. Powinien umie¢ dyskutowaé na tematy informatyczne zaréwno

ze specjalistami, jak i niespecjalistami, a takze kierowa¢ pracg zespotéw. Absolwent
powinien posiada¢ umiejetnosci umozliwiajace podjecie pracy w firmach informatycznych,
w administracji panstwowej i samorzadowej oraz by¢ przygotowanym do pracy

w szkolnictwie (po ukonczeniu specjalnosci nauczycielskiej — zgodnie ze standardami
ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela). Absolwent
powinien mie¢ wpojone nawyki ustawicznego ksztalcenia i rozwoju zawodowego oraz by¢
przygotowany do podejmowania wyzwan badawczych i podjecia studiéw trzeciego stopnia
(doktoranckich).

Zrédlo: Podstawy programowe Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz standardy ksztalcenia
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego [24, 27, 28].

Zgodnie z rozporzadzeniem ministra nauki i szkolnictwa wyzszego od roku
akademickiego 2012/2013 szkoly wyzsze s3 zobowigzane wdrozy¢ system Krajo-
wych Ram Kwalifikacyjnych, zgodnie z ktérymi dla poszczegélnych kierunkéw
ksztalcenia okreslane powinny by¢ cele ksztalcenia, jak dotychczas, a takze efekty
ksztalcenia, co jest novum w stosunku do minionego okresu. W szczegélnosci,
obok efektow bedacych rezultatem realizacji celéw okreslonych w obowigzuja-
cych do tej pory standardach, uczelnie precyzujg efekty ksztalcenia, ktére obej-
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mujg wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoleczne uzyskane przez studentow.
Uczelnie moga obecnie w ramach kierunku realizowa¢ ogélnoakademicki lub
praktyczny profil ksztalcenia. Ten drugi powinien by¢ realizowany w $cistym
powigzaniu ze srodowiskiem pracy typowym dla absolwenta danego kierunku
lub programu studiéw.

Szkoty wyzsze na studiach I/II stopnia oraz na studiach podyplomowych,
w odpowiedzi na zapotrzebowanie rynku pracy oferuja obok uniwersalnego
zawodowego wyksztalcenia informatycznego wezsze specjalizacje dziedzinowe.
Studia podyplomowe s3 okazja i miejscem do uzupelnienia oraz aktualizacji
wiedzy zdobytej na studiach I i/lub II stopnia. Kompetencje zdobyte w czasie
studiow podyplomowych mogg by¢ dla wielu os6b réwniez okazja do przekwa-
lifikowania zawodowego. Przyktadowe specjalnosci studidw informatycznych
przedstawiono w tabeli.

Tabela 5.
Specjalizacje oferowane studentom na studiach na kierunku informatyka
IiII stopnia oraz na studiach podyplomowych

Studia I stopnia Studia drugiego stopnia Studia podyplomowe
Inzynieria oprogramowania |Systemy i sieci Inzynieria systemow
Inzynieria baz danych teleinformatyczne przetwarzajacych w chmurze
Inzynieria multimediow Informatyczne technologie | Internetowe aplikacje
Inzynieria sieci zarzadzania bazodanowe
teleinformatycznych Zarzadzanie projektami Zarzadzanie projektami
Inzynieria Internetu informatycznymi
Inzynieria bezpieczenstwa Systemy i sieci
systemow informatycznych teleinformatyczne
Inzynieria systemow Bezpieczenstwo systemow
mobilnych i sieci komputerowych

Technologie Internetowe
w zastosowaniach Business
Intelligence

Zr6dto: Warszawska Wyzsza Szkota Informatyki, www.wwsi.edu.pl.

Poza przedstawionymi powyzej $ciezkami edukacyjnymi, formalne kwalifi-
kacje do wykonywania zawodu informatyka mozna réwniez uzyskac w trakcie
certyfikowanych przez firmy szkolen, ktére najczesciej maja charakter szkolen
zwiazanych z wybranymi produktami informatycznymi. Do najbardziej popu-
larnych certyfikatéw informatycznych nalezg: Microsoft Certified IT Professional
credential (MCITP), Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS), Secu-
rity + (CompTTA), Microsoft Certified Professional Developer (MCPD), Cisco
Certified Internetwork Expert (CCNA), A+ (CompTTA), Project Management
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Professional (PMI), Microsoft Certified Systems Engineer/ Microsoft Certified
Systems Administrator (MCSE/MCSA), Certified Information Systems Secu-
rity Professional (CISSP), Linux +.

Dynamiczny rozwoj technologii informatycznych sprawia, ze zawodowa
edukacja informatyczna ma zdecydowanie charakter lifelong learning — ksztal-
cenia sie przez cale zycie. W badaniach absolwentéw studiéow podyplomowych
WWSI, ktorych uczestnicy legitymowali si¢ w ponad 70% stazem zawodowym
powyzej 5 lat (w tym 43% stazem powyzej 10 lat) zdecydowana wigkszo$¢ ankie-
towanych jako przyczyne podjecia specjalistycznych studiéw podyplomowych
wskazala potrzebe rozwoju zawodowego oraz chec¢ poszerzenia i uzupelnienia
wiedzy (odpowiednio 85,6% oraz 70,1%).

Potrzeba rozwoju zawodowego 85,6

Che¢ poszerzenia i uzupetnienia 70,1
wiedzy

Ambicje zawodowe 46,4
Atrakcyjna oferta szkoleniowa 39,8
Mozliwo$¢ zwiekszenia zarobkéw 324

Perspektywa awansu 15,5
Inne 1,5

Zaplanowane dziatania 08
. . r
szkoleniowe w firmie

Wykres 8. Motywy podjecia ksztalcenia na specjalistycznych studiach
podyplomowych

Zrédto: Losy zawodowe absolwentéw studiow I stopnia (inzynierskich)
Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki [34].

Wyniki badan pokazuja ponadto, ze pomimo uptywu czasu od momentu
rozpoczecia pracy zawodowej nadal w decyzjach dotyczacych podjecia ewentu-
alnego ksztalcenia, podobnie jak to miato miejsce przy wyborze zawodu, istotng
role odgrywaja ambicje i zainteresowania informatykéw. Blisko potowa ankie-
towanych wymienia je jako wazny motyw rozpoczecia ksztalcenia na studiach
podyplomowych. Ksztalceniu ustawicznemu informatykéw niewatpliwie sprzyja,

251



Andrzej Zytawski

252

a nawet wymusza je stosunek do tej kwestii pracodawcéw. W opinii ankietowa-
nych studentéw i absolwentow studiéw podyplomowych pracodawcy oczekuja
od pracownikéw podnoszenia kwalifikacji.

sgdze, ze w mojej branzy
pracodawcy oczekuja od pracownikéw
podnoszenia kwalifikacji

92,5%
2,5%
0,0%

prawda
sadze, ze w mojej branzy 60.8%
pracodawcy wspieraja pracownikéw ! nieprawda
: R - 27,5%
w podnoszeniu kwalifikacji
6,7% N
nie wiem/

trudno powiedziec

sadze, ze w mojej branzy 68,3%
podnoszenie kwalifikacji jest doceniane 20,8%
i przektada sie na mozliwos¢ awansu 5,8%

Wykres 9. Stosunek pracodawcow do kwestii podnoszenia kwalifikacji
przez pracownikow ICT

Zrédto: Losy zawodowe absolwentéw studiéw I stopnia (inzynierskich)
Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki [34].

Podnoszenie kwalifikacji przez pracownikéow ICT jest w opinii ankietowa-
nych i ich pracodawcéw koniecznoscig i przekiada si¢ na poprawe efektywnosci
dziatania firm oraz na mozliwo$ci awansu zawodowego pracownikow.

W zwigzku z nieustannym rozwojem technologii ICT, informatyka jako
dziedzina stale poszerza si¢ 0 nowe obszary, ktére wymagaja nowych specjali-
stycznych kwalifikacji. Ksztalcenie ustawiczne jest w tej sytuacji jak w zadnym
innym zawodzie sine qua non w pracy kazdego informatyka.

6. Zawdd Informatyk — specjalizacje, stanowiska pracy, wynagrodzenia

Ogodlnie zawody (specjalnosci) informatyczne mozna podzieli¢ na trzy grupy
zawoddéw: z obszaru projektowania systeméw ICT, z obszaru tworzenia sys-
temow ICT oraz te, ktére zwigzane z konserwacja i utrzymaniem systemow
informatycznych w ruchu. Do pierwszej grupy zaliczaja si¢ pracownicy naukowi
instytutow badawczych i szkot wyzszych, konsultanci ICT, kierownicy ds. zarza-
dzania informacjg, analitycy i architekci systemowi, managerowie ds. e-biz-
nesu, e-handlu, kierownicy ds. business intelligence. W drugiej grupie mozna
wymieni¢ specjalistow z zakresu inzynierii oprogramowania i aplikacji, pro-
jektantow serwiséw internetowych, integratorow systemoéw. Do trzeciej grupy
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zaliczaja si¢ specjalisci np.: ds. bezpieczenstwa systemow, administratorzy sieci,
administratorzy baz danych.

W badaniu loséw zawodowych absolwentéw WWSI, jako najczesciej wyko-
nywany zawdd ankietowani absolwenci wymieniaja zawody z trzeciego obszaru
(utrzymanie wewnetrznej infrastruktury ICT):

— informatyk (26% odpowiedzi);

- programista (15% odpowiedzi);

- administrator sieci teleinformatycznej (10% odpowiedzi);

- administrator aplikacji (8% odpowiedzi);

- administrator systemoéw IT (8% odpowiedzi);

- inzynier systeméw IT (8% odpowiedzi).

- r -
programista 15%

administrator sieci teleinformatycznej | 10%

administrator aplikacji 8%

administrator systemow IT [ ] g%

inzynier systemow IT 8%

inne stanowiska zwigzane z informatyka | 20%

inne zawody _ 5%

Wrykres 10. Jaki zawod wykonuja absolwenci kierunku informatyka?

Zrédto: Losy zawodowe absolwentéw studiéw I stopnia (inzynierskich)
Warszawskiej Wyzszej Szkoly Informatyki [34].

W tym samym badaniu 60% respondentéw odpowiedzialo, Ze sa zatrudnieni
na stanowiskach wykonawczych, 17% badanych absolwentéw zajmuje stano-
wiska kierownicze réznego szczebla (np.: dyrektor biura informatyki i strategii
IT, dyrektor departamentu telekomunikacji, dyrektor ds. realizacji, kierownik
dziatu serwisu komputerowego, kierownik ds. systeméw i baz danych, kierownik
projektu, kierownik oddziatu, kierownik sekcji, kierownik techniczny, lider
zespotu IT), 13% ankietowanych absolwentéw okresla swoje stanowiska jako
niezalezne (np. wlasciciel, product manager, IT manager, operations manager),
a 9% ankietowanych zalicza swoje stanowiska do kategorii inne (np. specjalista,
starszy specjalista, starszy inzynier infrastruktury, senior, junior szkolen, eks-
pert I'T, architekt IT).
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kierownicze
17%

wykonawcze

. . 0,
niezalezne 60%

13%

inne 9%

Wykres 11. Stanowiska, na ktérych sg zatrudnieni absolwenci

Zrédto: Losy zawodowe absolwentéw studiéw I stopnia (inZynierskich)
Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki [34].

Nazwy stanowisk, na ktérych sa zatrudniani zawodowi informatycy pokry-
waja sie z obszarami specjalizacji lub s3 pochodna funkcji i obowigzkéw infor-
matyka w firmach. Wedtug danych z badania loséw zawodowych absolwentow
Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki respondenci WWSI sg zatrudnieni
na nastepujacych stanowiskach:

- administrator bezpieczenstwa informacji inzynier wsparcia technicznego

ds. produktow IT

- administrator aplikacji kierownik ds. systemoéw i baz danych

- administrator baz danych kierownik ds. systeméw i baz danych

- administrator (utrzymanie systemu) kierownik dziatu serwisu kompute-

rowego

- administrator i projektant aplikacji sieciowych kierownik oddziatu

- administrator sieci LAN kierownik projektu

- administrator sieci teleinformatycznej kierownik sekeji

- administrator systeméw IT kierownik techniczny

— analityk systemowy konsultant informatyczny

- analityk systemowy i biznesowy konsultant systemu SAP

- analityk-programista koordynator ds. wsparcia aplikacji

- doradztwo informatycznekoordynator grupy uzytkownikéw IT

- dyrektor biura informatyki i strategii IT lider zespotu IT

- dyrektor departamentu telekomunikacji nauczyciel informatyki

— dyrektor ds. realizacji operator systemdéw informatycznych

- grafik komputerowy programista

- grafik, webmaster projektant hurtowni danych

- informatyk serwisant
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- informatyk - grafik specjalista ds. e-commerce

- informatyk — administrator aplikacji specjalista ds. informatyzacji

- informatyk — administrator baz danych specjalista ds. IT

- informatyk - analityk specjalista ds. komutacji

- informatyk - IT leader CEspecjalista ds. wdrozen oprogramowania

- informatyk wdrozeniowiec specjalista ds. wsparcia infrastruktury IT

- informatyk web designer specjalista LAN/SAN Backup

- informatyk/elektronik specjalista zastosowan informatyki

- informatyk - administrator sieci starszy specjalista ds. zasobow sieciowych

- internet developer stazysta service academy

- inzynier lokalizacji oprogramowania tester oprogramowania

- inzynier serwisutrener/programista/architekt

- inzynier sieciowy webdeveloper

- inzynier systemowy webmaster

- inzynier systemow Audio Wideo

- zolnierz-informatyk

Waznym argumentem przy wyborze zawodu informatyka jest wysokos¢
$redniego wynagrodzenia w branzy ICT. Wedtug badan wynagrodzen przepro-
wadzonych przez firme Sedlak & Sedlak, jest ono najwyzsze wsrdéd badanych
branz i blisko dwukrotnie wyzsze niz w branzach o najnizszej $redniej wyna-
grodzen (wykres 12).

IT 5100
telekomunikacja 4700
ubezpieczenia 4500
bankowos¢ 4400
energetyka i cieptownictwo 4100
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Wykres 12. Wynagrodzenia informatykow na tle innych branz

Zré6dlo: Ogélnopolskie badanie wynagrodzen 2010 [21].
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Roéwniez na wysokim czwartym miejscu lokuja sie wynagrodzenia doswiad-
czonych specjalistow ICT, ustepujac wynagrodzeniom wyzszej kadry zarzadza-
jacej, prawnikom oraz specjalistom ds. sprzedazy i marketingu (wykres 13).

wyzsza kadra zarzadzajaca 19700
prawo 12000
sprzedaz i marketing 9800
I 9700
bankowos¢ 9700
inzynieria 9500
finanse 8700
HR 7400

Wykres 13. Srednie wynagrodzenie doswiadczonych specjalistéw i menadzeréw
w Polsce wg dyscyplin

Zrédto: Wynagrodzenia specjalistéw i manageréw w Polsce [35].

7. Rynek pracy ICT, stan aktualny i perspektywy

W branzy ICT w krajach OECD zatrudnionych jest blisko 16 milionéw pra-
cownikéw (dane z 2008 roku). To blisko 3 do 4% zatrudnionych ogétem w gospo-
darkach krajéw rozwinietych. W miare jak proces cyfryzacji poszerza si¢ na nowe
obszary zycia spoteczno-gospodarczego, udzial ten rosnie rocznie srednio o 1,2%.
Dodatkowo, w zawodach korzystajacych intensywnie z technologii ICT pracuje
kolejne 20% wszystkich zatrudnionych w krajach OECD [3]. W Unii Europejskiej
w branzy ICT jest zatrudnionych 5,8 miliona 0séb, liczba zatrudnionych w euro-
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pejskiej branzy teleinformatycznej podwoita si¢ od roku 2000 [20]. Takze wnaszym
kraju obserwujemy staty wzrost zatrudnienia w sektorze nowych technologii.
W Polsce liczba zatrudnionych bezposrednio w branzy ICT w roku 2010 wyno-
sifa 162 tysigce osob i byta o 8% wyzsza niz w roku 2007 [29].

Informatycy sg zatrudniani w réznych sektorach gospodarki, tworzac trzon
pracownikow zatrudnionych w branzy ICT. Z punktu widzenia kompetencji
zwigzanych z tg technologia, jakimi postuguja si¢ pracownicy w wiekszosci
branz, zasadniczy jest podzial na specjalistow ICT, czyli tych, ktérzy rozwi-
jaja, obstuguja i konserwuja systemy ICT. Wiedza i kompetencje ICT s3 pod-
stawowym wyznacznikiem zakresu ich czynnosci zawodowych. Druga grupa
sa uzytkownicy systeméw technologii informacyjno-komunikacyjnej. Infor-
matyka jest dla nich cze¢sto zaawansowanym, ale jedynie narzedziem pracy.
Podstawowy zakres ich czynnosci zawodowych jest zwigzany z innymi niz
informatyka obszarami wiedzy oraz z inng $ciezka kariery zawodowe;j.

Profesjonalisci ICT

Sektory innych ustug Sektor publiczny

Rysunek 2. Informatycy w gospodarce

Zrédto: Monitoring e-skills demand and supply in Europe [32].

Procentowy udziat zatrudnienia informatykéw w réznych branzach gospo-
darki w krajach Unii Europejskiej przedstawiono na wykresie 14.
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Inne; 1.9%

Ustugi komputerowe;
4.1%

Edukacja; 0.3%

Posrednistwo
finansowe,
bankowos¢; 0.5%

Administracja
publiczna; 0.6%

Sprzedaz hurtowa
i detaliczna; 0.6%

Inne aktywnosci
biznesowe; 0.6% Urzadzenia
mechaniczne,
wyposazenie; 0.9%

Poczta
i telekomunikacja; 0.4%

Wykres 14. Odsetek informatykow zatrudnionych w gospodarce wedlug branz
w krajach Unii Europejskiej

Zr6dto: Monitoring e-skills demand and supply in Europe [31].

Wedlug wiceprzewodniczacej Komisji Europejskiej odpowiedzialnej za
Agende Cyfrowa w Europie, Neelie Kroes, zwigkszajacy sie niedobdr specjalistow
w obszarze ITC w Europie przyczyni si¢ do braku niemal 700 000 specjalistow do
2015 roku. Warto podkresli¢, ze wartos¢ polskiego rynku informatycznego wedlug
badania Computerworld TOP200 wyniosta w 2011 roku 31,3 mld zt. W poréw-
naniu z sytuacja z roku 2010 przychody wzrosty o 2,3 mld zi, czyli o 8,3% [11].

Dwa kolejne wskazniki - wskaznik liczby bezrobotnych oraz wskaznik
wakatéw — pozwalajace oceni¢ branze ICT pod katem ewentualnego wyboru
wlasnej kariery zawodowej. Wskaznik bezrobocia wérdd specjalistow ICT w 15
krajach Unii Europejskiej wahat si¢ w latach 1998-2008 pomiedzy 2 a 4% osia-
gajac 3% w 2008 roku. W analogicznym okresie, ogdlny sredni wskaznik bezro-
bocia w tych samych krajach zawieral si¢ w przedziale 9-13%, przyjmujac w roku
2008 wartos¢ blisko 10%.
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1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

m globalne bezrobocie  m bezrobocie w branzy ICT

Wykres 15. Odsetek bezrobotnych informatykéw oraz odsetek bezrobotnych
ogotem w krajach Unii Europejskiej w latach 1998-2008

Zrodto: Monitoring e-skills demand and supply in Europe [32].

Zatem zagrozenie utrata pracy jest trzykrotnie mniejsze w branzy ICT niz
srednia w calej gospodarce. ,Wedtug polskich danych statystycznych w koncu
czerwca 2011 r. wérdd zarejestrowanych bezrobotnych absolwentéow bylo:
1,7 tys. pedagogdw, 1 tys. ekonomistow, ok. 0,4 tys. politologdw i po ok. 0,3 tys.
socjologéw i specjalistow od marketingu i handlu. Wsrdd studentéw to wlasnie
te kierunki s3 najbardziej popularne, cho¢ nie od dzi§ wiadomo, ze brakuje
ofert pracy dla oséb je konczacych. A zatem wymienione zawody sg zawodami
nadwyzkowymi, tzn. liczba ofert pracy zglaszana do urzedéw pracy jest niepo-
réwnanie nizsza od liczby zarejestrowanych bezrobotnych w tych zawodach.
Dla przykladu w I pétroczu 2011 r. zarejestrowalo si¢ 8 tys. pedagogdw, w tym
2,7 tys. absolwentdw, natomiast w urzedach pracy bylo dla nich zaledwie 220
ofert” [18]. Z podanej przez ministra pracy i polityki spolecznej wypowiedzi
wynika, ze informatycy to zawdd, ktdry w praktyce nie pojawia si¢ w statysty-
kach bezrobotnych. Réwniez w innej kategorii objetej badaniami rynku pracy
— kategorii wakatéw — branza ICT prezentuje si¢ optymistycznie. Jako ze tech-
nologie informacyjne i Internet s3 uwazane wspolczesnie za gtéwne motory
innowacji, wzrostu gospodarczego i zmian spotecznych mozna spodziewac sie,
ze beda w przyszlosci generowaé nowe zawody i nowe miejsca pracy. Techno-
logie green IT, aplikacje smart czy obliczenia w chmurze (cloud computing) beda
w najblizszej przyszlosci przyczyniac si¢ do powstawania nowych miejsc pracy.
Rosnie takze zapotrzebowanie na umiejetnosci zwigzane z rozwojem aplikacji
internetowych, takich jak Ajax, PHP, Javascript, Flash.
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Jak pokazujg wyniki siédmej edycji globalnego badania Niedobdr talentow
[13] (ponizsze zestawienie), 37% pracodawcdéw w Polsce nie moze znalez¢ pra-
cownikéw. Najtrudniej znalez¢ na rynku pracy inzynierdw, a na szostym miejscu
w zestawieniu znalezli si¢ specjalisci ICT.

1. InZynierowie 6. Pracownicy dziatow IT
2. Wykwalifikowani pracownicy fizyczni 7. Szefowie kuchni/kucharze
3. Technicy 8. Menedzerowie projektow
4. Kierowcy 9. Operatorzy maszyn

5. Przedstawiciele handlowi 10. Pracownicy finanséw

8. Podsumowanie

Powodem, dla ktérego powinnismy zdecydowac¢ si¢ na kariere zawodowa
w danej profesji powinny by¢ ponad wszelka watpliwo$¢ zainteresowania i pasje,
bo tylko wéwczas mozemy podsumowac swoje zycie zawodowe tak jak Thomas
Alva Edison, ktéry przyznat:

Nie przepracowatem ani jednego dnia w swoim Zyciu.
Wszystko, co robitem, to byta przyjemnosc.

W badaniach loséw absolwentéow WWSI zdecydowana wigkszos$¢ ankie-
towanych (70%) jest zadowolona z obecnej pracy, 51% absolwentéw uwaza, ze
praca zawodowa spetnia ich oczekiwania, natomiast 19% jest z obecnie wyko-
nywanej pracy bardzo zadowolona. Tylko 2% absolwentéw nie jest zadowolo-
nych z obecnej pracy, a 6% — traktuje prace wylacznie jako zZrédto pozyskiwania
srodkéw finansowych. Wyniki badan pokazuja wiec, ze dla zdecydowanej wigk-
szosci informatykoéw praca jest Zrodlem satystakceji zawodowe;.

Przy wyborze zawodu, poza kierowaniem si¢ znajomoscig wlasnych pre-
dyspozycji i zainteresowan, warto poznac pragmatyczne powody wyboru kie-
runku kariery zawodowej. Dla zawodu informatyka do najwazniejszych z nich
trzeba zaliczy¢: dobrg sytuacje na rynku pracy, ktéry charakteryzuje si¢ nie tylko
rosngcym wskaznikiem zatrudnienia, ale co wiecej, sytuacja permanentnego,
niezaspokojonego zapotrzebowania na specjalistow ICT, zaréwno w Polsce,
jak i w innych krajach oraz wyzsze na tle innych zawodéw s$rednie wynagro-
dzenia. Jednym z waznych powodéw zadowolenia z wykonywanej pracy jest
wlasnie status materialny potwierdzony satysfakcja z wysokosci otrzymywa-
nego wynagrodzenia (wykres 17). Prawie 90% absolwentow kierunku informa-
tyka ma wynagrodzenie powyzej $redniej krajowej. Wigkszos¢ ankietowanych
absolwentow (63%) jest zadowolona z wysokosci swoich zarobkow. Jednak 28%
respondentdéw uwaza, ze aktualna placa nie spelnia ich oczekiwan.
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spetnia moje oczekiwania | 51%

nie spetnia moich ambigji — 21%
jestem bardzo zadowolony — 19%

praca - wyfacznie zrédtem pozyskiwania :l
6%

srodkéw finansowych
nie jestem zadowolony, chce sie zwolni¢ F 2%

nie jestem zadowolony _ 1%
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Wykres: 16. Czy absolwenci kierunku informatyka sa zadowoleni z wykonywanej pracy?

Zrédto: Losy zawodowe absolwentéw studiow I stopnia (inzynierskich)
Warszawskiej Wyzszej Szkoly Informatyki [34].

jestem zadowolony 63%

jestem bardzo 9%
zadowolony

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Wykres 17: Czy absolwenci WWSI sa zadowoleni z wysokosci zarobkéw?

Zrédlo: Losy zawodowe absolwentéw studiow I stopnia (inzynierskich)
Warszawskiej Wyzszej Szkoly Informatyki [34].

Wazng wskazéwka na temat tego, co moze przyczynic sie do poprawy wskaz-
nika satysfakeji z ptacy oraz z wykonywanej pracy, sa informacje o wagach (w skali
1 do 5) przyznanych przez pracownikéw z pigcioletnim i diuzszym stazem pracy
poszczegolnym czynnikom, decydujacym o osiggnieciu sukcesu w zawodzie
informatyka. Odpowiedzi udzielone przez ankietowanych (wykres 18) wskazuja
jednoznacznie na potrzebe ciagltego rozwoju poprzez zdobywanie do§wiadczen
zawodowych oraz podnoszenie kwalifikacji, jako gtéwne zrodta osiggniecia suk-
cesu w zawodzie informatyka. Nowoczesno$¢ i innowacyjno$¢ zawodu, ktory
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jest synonimem postepu i gléwnym motorem wzrostu gospodarczego i rozwoju
spolecznego, stawia wysokie wymagania przed informatykami, cze¢sto okresla-
nymi mianem robotnikéw spoteczenstwa wiedzy XXI wieku.

doswiadczenie zawodowe 4,75
podnoszenie swoich kwalifikacji 4,24
wyksztatcenie kierunkowe 4,11
znajomos¢ jezykdw obcych 4,07
kontakty i znajomosci w branzy 3,82
ukonczenie renomowanej uczelni 3,62

Wykres 18. Czynniki decydujace o osiagnieciu sukcesu w zawodzie informatyka

Zrédto: Losy zawodowe absolwentéw studiéw I stopnia (inzynierskich)
Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki [33].

Kariera w ICT to dobry wybor dla 0séb z pasja, ktére sg otwarte na zmiany
i ksztalcenie przez cale zycie.

Rysunek 3. Debata ,,Kariera w IT” z udzialem czlonkéw Kolegium Rektorskiego
Warszawskiej Wyzszej Szkoly Informatyki: Pawla Czajkowskiego,
Dyrektora Generalnego Hewlett-Packard Polska, Jacka Murawskiego,
Dyrektora Generalnego Microsoft Polska oraz Tomasza Klekowskiego,
Dyrektora Generalnego Intel Polska. http://wwsi.edu.pl/pg.php/
videoplay/kariery w_it_z_udzialem_przeds__/214/#video_main
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rektor Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki, w swoim
dorobku zawodowym posiada miedzy innymi wieloletnie kiero-
wanie instytucjami edukacyjnymi ksztatcgcymi profesjonalnych
informatykdéw. W latach 1991-2000 kierowat Pomaturalnym Studium
Informatycznym Mila College, a od roku 2000 kieruje Warszawska
Wyzszg Szkota Informatyki. W tym czasie obie szkoty ukonczyto
blisko 7000 0sdb legitymujacych sie dyplomami technika, inzyniera
oraz magistra informatyki. Od samego poczatku kariery zawodowej
wspolnie z Haling Wojciechowska prowadzi cykliczne badania losow
zawodowych absolwentéw studiéw informatycznych, ktére sta-
nowig podstawowe zrédto doskonalenia skutecznosci pracy szkot
oraz inspiracje dla ich rozwoju. Wybrane wyniki i doswiadczenia
zebrane w trakcie tych badan zostaty wykorzystane w tym rozdziale.
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